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BESZAMOLO A BALASSI BALINT KONYVTAR

KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZERENEK 2023. EVI MUNKAJARGL

A Balassi Balint Konyvtar Kényvtarellatasi Szolgdltatd Rendszere 2013-ban kezdte meg miikdodését
jelenlegi formdjdban. Az évek sordn a telepiilések csatlakozasaval Nograd varmegye 125 kdzsége kdziil
123-ban biztositja a fenntarté énkormanyzatokkal kotott megdllapodds alapjan a kényvtarellatdsi
szolgdltatdst. A szolgaltaté rendszerbe 2023-ban Palotds kdzség is bekapcsolédott, ezzel 123-ra
emelkedett a Balassi Balint K&nyvtar dltal ellatott kdnyvtari, informacios és kodzbsségi helyek szdma.

A szolgdltatast a kistelepiilésekkel megkotott szolgaltatdsi szerzédés alapjan végezzik, melynek
értelmében a kisteleptilési 8nkormanyzat biztositja a szolgéltatas fogadasara alkalmas szolgéitaté
helyet és a mlkodtetést, valamint a személyi feltételeket. A varmegyei hat6kor( varosi kényvtar a
szakmai tartalomért felel. Szolgéltatdsunk a kényvtar és a fenntarté 6nkormanyzatok kdzotti szoros
egylttmikodésen alapul, ezért fontosnak tartjuk a korrekt tajékoztatdst, informacidcserét és a
folyamatos kapcsolattartast.

A KSZR tovabbi bévitését nem tervezziik, célunk a szolgaltatds stabilitasanak, biztonsdgdnak
fenntartasa, és a folyamatos, szinvonalas ellatas biztositasa a rendelkezésiinkre all6 forrisok ésszerd
és tudatos felhasznaldsaval. Mivel a KSZR tamogatds Osszege 2013 dta stagndl, az inflacié és a
bizonytalan gazdaségi kdrnyezet egyre inkabb besz(ikiti mozgasteriinket.

Mindezek mellett 2023-ban az alabbi célokat tlztik ki:

- rendszeres és minségi dokumentumkinalat nyujtdsa,

- ahelybenlévé (sajat) dllomanyok szolgéltatoképességének javitasa,

- abeérkezett igények alapjan gyakori helyszini jelenléttel az allomanyellendrzések, selejtezési
és dllomanygondozasi munkak elvégzése

- akonyvtarak sajat allomanyanak elektronikus feldolgozasa és elektronikus katalégusban
elérhetévé tétele

- aszolgaltatohelyek miikodési feltételeinek javitasa, felszereltségiik, eszkdzelldtottsaguk
javitasa

- arendszeres konyvtarhaszndlat 6sztdnzése, az olvasok visszahozasa a szolgaltatd helyekre

- sokszin(i rendezvénykindlat biztositdsa a kényvtarak kdzosségi szerepének erdsitése és a
lakossdg szélesebb kérének megszdlitasa érdekében

- orszagos kényves akcidkhoz, eseményekhez kapcsolddva a lakossag szélesebb kérének
mozgositasa

- kozbsségi jatékainkkal a kdnyvtarak kéré kozosségek szervezése

- nydri sziinid@s elfoglaltsdg nyujtésa a szolgaltatd helyeken a ,Vidra és Kankalin” kdzOsségi
jaték segitségével

- olvasova nevelés, konyvtarhasznalat segitése eszkdzok, jatékok, konyvtari felszerelések
segitségével (babparavan, diavetitd, tarsasjatékok)

- a koényvtarosok munkdjanak kdvetése és segitése

- szakmai rendezvényeinkkel, konzultacidkkal a kdnyvtarosok felkésziiltségének javitdsa

- KényvtdrMozi program lehet8ségének biztositasa

- Konyvtarkép kiadvanyunk Uj szdmaival a tapasztalatok és eredmények bemutatésa, a szakma
és a szélesebb kdzonség szamdra, és a konyvtarosok motivélasa

- az j, 6ndllé honlapunk miikddtetésével a Kdnyvtarellatasi Szolgaltatéd Rendszer sokoldald
bemutatdsa, valamint a szolgaltatas és a szolgéltaté helyek munkdjardl sz616 informaciok és
szakmai anyagok megosztasa
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A 2023-as év eredményei részletesen:
Szolgaltaté helyek fejlesztése

Nograd varmegyében 123 elldtott kistelepllésen elérheték konyvtarunk szolgaltatasai kbzvetlendl
vagy kozvetetten. Jelen vagyunk dokumentumainkkal, informacids szolgaltatasinkkal,
rendezvényeinkkel, eszkdzeinkkel és konyvtéri felszereléseinkkel, szakmai jelenlétiinkkel,
segitséglinkkel.  Biztositjuk a minéségi konyvtari szolgdltatasokhoz valé6 hozzaférést. A
szolgaltatohelyek a helyi k6z8sség szamara - a kényvtari feladatok mellett - informdcids és kdzdsségi
szerepet is betdltenek. Otthont adnak a kisebb rendezvényeknek, tarsas egyuttléteknek, lehetdséget
biztositanak az nmdivelésre, informalddasra, tajékozédasra és szabadidds tevékenységre.

A szolgaltatShelyek fejlesztése fontos, stratégiai kérdése az ellatasnak, hiszen mindségi szolgaltatdsok
igénybevételéhez korszer( szolgaltatasi kdrnyezetre van sziikség. Az elmult években sok elérelépés
tértént a kdnyvtarfejlesztések teriiletén.

A Nemzeti Kulturdlis Alap eszkézfejlesztési palydzata minden évben nagy segitséget nyuljtott a
kényvtdrak meguljitasaban. 2023-ban két kényvtar korszeriisitése is megvaldsult a tamogatas
segitségével. Janudrtdl a nétincsi kdnyvtar kibdvitett térben és megujult kdriilmények koz6tt vérja az
olvasokat. Az 6nkormadnyzat, az NKA és a Balassi Balint Knyvtar KSZR tdmogatasanak kdszonhetSen a
konyvtari terek Gjragondoldsaval keriilt 4talakitdsra a megujult romhdényi szolgéaltatéhely.

Sajnos 2023-ban nem keriilt kiirdsra az NKA eszkdzfejlesztési palyazata, emiatt at kell gondolni a
kényvtari fejlesztések, feldjitasok anyagi vonzatat, minden esetben sziikséges az egyeztetés a tovabbi
lépésekrbl az Gnkormanyzatokkal.

A barnai kdnyvtérunk is (j, méltd elhelyezést kapott, év vége ota a megujult kdzésségi hazban miikddik;
berendezését, felszerelését kényvtarunk a KSZR keretbdl tamogatta.

Epiiletfeldjitas tortént Ipolyvecén, Matramindszenten, Nemtin és Palotdson. A kényvtarhelyiségek is
feltjitdsra  keriiltek Ipolyvecén, Matramindszenten, Palotason, Szanddn, Rakdczibdnydn és
Cserhatszentivanon, az dnkormanyzatok sikeres pélyazatai és sajat forrasai segitségével. A konyvtari
bitorzat 5 telepilésen, Barnan, Nétincsen, Romhanyban, Noégradkdvesden és Hollokén keriilt
megujitasra, palydzatok és a Balassi Balint Konyvtar KSZR témogatdsa révén.

Konyvtarunk 2023-ban is segitette mas szolgaltatd helyek buatorzatanak és kényvtari berendezéseinek
megujitasat. Polcok, Ul6butorok, konyvtari célbatorok, kiegészitdk, fejlesztGjatékok és
szamitastechnikai eszkozok vasarlasaval tdmogattuk a szolgaltaté helyek korszer(sitését,
modernizaldsat és otthonosabbad tételét. Raktarunkbdl lehetdséget biztositottunk a készletbdl térténd
vélogatdsra. Népszeriiek voltak az Gj fotelok, gyermekbutorok, tarsas- és épitGjatékok a szolgaltatd
helyeken.

A konyvtarosok szivesen vették igénybe ezt a lehetéséget, Gj jatékokkal, felszerelésekkel gazdagitva
kdnyvtaruk szolgéltatdsait.

A fejlesztés mésik eleme az informatikai eszkdzok biztositasa volt, melyeket az év eleji igényfelmérésre
alapozva, a konyvtarak szerepvillaldsanak megfelelen, valamint a rendelkezésre allé forrasok
figyelembevételével készitettiink el6. Kdnyvtarainkban a szamitdgép és a nyomtatd alapeszkdzok. Ezek
mellett a rendezvények megtartasdhoz és a KonyvtdrMozi vetitések infrastruktirajahoz sziikséges
berendezések (notebook, projektor, hangfal és vetitévdszon) keriiltek beszerzésre. 3 nagyképerny§s
televizi6t is vasdroltunk a szolgéltatd helyek szamara, az eszk6z6k egy része 2024-ben keriil 4taddsra.
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Dokumentumellatas

A dokumentumelldtas terén tovabbra is torekedtiink arra, hogy a kistelepiiléseken éI6k szamara
széleskor( valasztékot biztositsunk a kényvkinalatbdl. A konyvtarakban helyben 1évs allomanyok
rugalmas kezelése eldsegiti a folyamatos frissitést, az esetlegesen kevéshé keresett mivek helyére
tjdonsagok kérését a cseredllomanybdl. Ugyanakkor a tartds, stabil értékek megGrzését is lehetévé
teszi a sajat dllomdnyok és a tartds letétek biztositasa révén.

2023-ban a rendszeres cserekindlat mellett 250.000 Ft-ot biztositottunk minden szolgaltatohely
szamara kdnyvrendelésre. A beszerzett konyveket tartds letéti formaban, véglegesen a telepiilések
kényvtdrdba helyeztiink ki. A szolgaltatd helyek szivesen valasztottak ezt a format, mivel sajat
gyarapitasi keret egyre kevesebb helyen &llt rendelkezésre. A tartés letétbe elsGsorban tartdsan
érdekl6désre szamottartd, értékes szépirodalmat, szak- és ismeretterjeszt§ kdnyveket,
hdziolvasmanyokat és gyermekkdnyveket helyeztiink ki. A cseredllomanybdl mindezeket igény szerint
szorakoztatd olvasmdnyokkal, sikerkényvekkel, egészség-, életmdd-, hobbi- és gyermekkdnyvekkel.
valamint egyéb népszerii irodalommal egészitettiik ki. Az egyedi kérések esetén a Balassi Balint
Konyvtar gylijteményét vettiik igénybe.

2023-ban nagyobb teret és 6ndlldsagot biztositottunk a kdnyvtarosok szémara a csere és a tartds letéti
dokumentumok kivélasztasaban, bdvitettiik a valogatasi lehetSséget. Néveltik a cserealkalmak és
szolgdltatdhelyek szédmdra kiszallitott dokumentumok szamat. Minden eddiginél magasabb volt a
konyvtarkozi kérések és teljesitések szama is.

A KSZR szolgaltatas szdmara rendelkezésre all6 gyljteményiink 2023-ban 6.875 db dokumentummal
gyarapodott, 19.182.822 Ft értékben.

A forrdsokat most is koncentraltan, az elérhetd legnagyobb kedvezmények elve mentén hasznaltuk fel
ugy, hogy az olvaséi igényeket és szakmai szempontokat is figyelembe vevé mingségi kindlatot tudjunk
biztositani. 2023-ban korabbi partneriink, a Lira Zrt. mellett a KELLO Kdnyvtarelldatéd Nonprofit Zrt.-vel
is szerzGdést kotottunk. A Lirdndl 39, a KELLO-nal 36 %-0s kedvezménnyel tudtunk vésdrolni, és az
eltérd kindlat mellett a vélasztékot is sikeriilt béviteni. A kedvezmények ellenére a kdnyvek aranak
novekedése érzékelhetd volt, a beszerzett kdnyvek atlagara 2.788 Ft/db-ra emelkedett az el§z8 évi
2.329 Ft/db-hoz képest. Emiatt ugyanannyi &sszegh6l joval (23%-kal) kevesebb dokumentumot
tudtunk csak megvésarolni, ezért a gyarapitasi 6sszeg nagyobb részébél a teleplilésekre véglegesen
kihelyezett, értékes, mindségi tartds letéteket vasdroltunk, és kevesebb szérakoztatd, kénnyed
olvasmanyt szereztiink be a csereallomanyba.

A megvdsarolt dokumentumok tdbbsége nyomtatott kényv volt, ezeken kiviil csak diafilmet
vasdroltunk. Az utébbi években lecsdkkent az igény a hangoskdnyvek és DVD filmek irant, igy azok
tovabbi gyarapitdsat nem tartottuk sziikségesnek, meglévd gylijteményiinkbdl tudtuk biztositani a
felmerild kérések teljesitését.

Igénybe vettiik az Orszdgos Idegennyelv(i Konyvtar ltal biztositott nemzetiségi dokumentumrendelés
lehetSségét, és a beérkezett igények szerint rendeltiik meg a nemzetiségi (szlovak, cigany, német
nyelvi) dokumentumokat, és azokat tartds letétként helyeztik ki az érintett kistelepiilési
konyvtarakba.

Konyvtarosaink szamara 2023-ban is biztositottuk a személyes valogatds lehet8ségét az ellatokszpont
raktaraban, valamint a kataldgus segitségével is leadhattdk a rendelésiiket, illetve kérésiikre
cserecsomagokat allitottunk 6ssze.
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2023-ban is biztositottuk a folydiratok megrendelésének lehet&ségét a szolgaltato helyek szamara, évi
50.000 Ft értékben valogathattak a Magyar Posta Zrt. kinalatabdl. Sajnos itt is szembesilniink kellett
az aremelkedésekkel, és egyes lapok megszlinésével. Az dremelkedés miatt kevesebb cimet tudtunk
egy-egy konyvtdrba megrendelni.

Ez a szolgdltatasunk kozkedvelt és népszer(, féként az idésebb hasznalok korében. A minden nap
nyitva tarto szolgdltaté helyek szamara eléfizetjiik a Nograd Megyei Hirlapot is.

Kényvtarunk sajat kiadvanyai, a KényvtarTér és a megye kényvtdrainak szakmai munkajat bemutaté
Konyvtarkeép is olvashaté volt a kistelepiilési konyvtarakban.

Allomanygondozis, feltiras

A malt évben kiemelt figyelemmel kezeltiik a telepiiléseken végzett dllomdnygondozési munkakat,
mivel az el6zetes felmérés és az év soran érkezett jelzések is azt mutattak, nagy igény van a helyszini
jelenlétiinkre. Az allomanygondozdsi munkdk soran sok dokumentum keriilt tériésre a helyi
allomdnyokbél. Kulondsen fontos volt az avult, rongalt és foloslegessé valt dokumentumok
levalogatasa, a zsufoltsdg enyhitése, mivel az alapteriiletek nem elegendGek az allomanyok
nagysagahoz és az elldtando feladathoz viszonyitva.

Segitettik a sajat beszerzésii dokumentumok feldolgozasat és feltdrdsat, illetve minden beszerzett
dokumentum elektronikus katalégusban kereshetévé tételét.

Tudatosan toreksziink a sajat &llomanyok feltdrtsaganak ndvelésére, a nyilvantartasok
megbizhatosdganak és az dllomanygondozasi, ellenérzési munkdk megkonnyitése érdekében. KSZR
katalogusunkban mar 96 telepiilés kdnyvtara teljeskériien kereshetd.

2023-ban Matraterenye, Borsosberény, Tolmdcs, Romhany, Szécsénke és Tar allomanyainak
feltarasaval foglalkoztunk. Teljeskdriien Matraterenye és Borsosberény dllomanya valt elérhetdve,
ezzel az emlitett szolgdltatohelyeken is megteremtddtek az elektronikus kolcsénzés bevezetésének
feltételei. Befejez6dott Drégelypalank és Nogradkévesd vonalkddozasa. Folyamatban van még
Tolmacs, Romhdny, Szirdk, Szécsénke, Tar, Bujdk, Karancslapujt§ és Nograd konyvtaranak
vonalkddozésa, mely alapjdul szolgél a késGbbi feltarasnak.

Ezdltal az adott szolgdltatohely allomédnya az interneten elérhetd, elektronikus kataldgusban
kereshet6, tovdbbd a szamitogépes kolcsonzés feltételei is biztositottd véalnak. Az allomanyok
ellenGrzése, a torlések adminisztracidja is jelentSsen egyszer(isodik, és az allomanynyilvantartasok
kezelése is megbizhatobbd, egyszer(ibbé valik.

Elektronikus kataldgusunkban elérhetd:

http:/{corvina.bbmk.hu/WebPac.bbtkdb/CowinaWeb?actionzadvancedsearchpage

Hasznalat

A szolgaltaté helyek a 2023-as évben - kevés kivételtsl eltekintve - folyamatosan miikédtek. Tartés
szlinetelésre Ipolyvecén, Legénden és Szandin keriilt sor felGjitas miatt, illetve Magyargécen és
Soshartydnban konyvtdros hidnyaban. Hosszabb-révidebb sziinetekre keriilt sor kdnyvtdrosvaltas
miatt Barnan, Bercelen, Mohordn, Nogrédszakélon, Karancssagon, Pilinyben, Vanyarcon és Sziigyben.
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Az energiavalsag miatt a téli honapokban még mindig eléfordult korldtozott nyitvatartds, illetve a
kdnyvtdrosok mas irodaba, helyszinre valé elhelyezése, mas feladatra torténd atcsoportositasa.

A hasznalati adatok az el6z6 évihez képest pozitivan valtoztak, a beiratkozott olvasok tekintetében
6,8%-0s ndvekedés tapasztalhatd. A személyes haszndlatokat (latogatok szamat) tekintve viarmegyei
szinten 49%-0s ndvekedés mutatkozik. Erre utal az internethasznélatok és a helybenhasznalatok
szamanak (13%-o0s) ndvekedése is. A kdlcsénzott dokumentumok szama némileg alatta maradt a mult
évinek. Néhany telepilésen - a korlatozasok idejérs| - megmaradt a kdnyvet hazhoz szolgaltatas, amely
az id6sek, mozgdsukban korlatozottak szdmara jelent segitséget.

A 14 éven aluliak esetében a beiratkozottak szima nem csokkent, sét egyes telepiiléseken nétt is. A
konyvtarlatogatdsok szdma 38%-kal emelkedett a fiatalok kdrében. A kdlcsdnzstt dokumentumok
szama erdfeszitéseink ellenére is elmarad az el§z6 évitél, azonban a helyben hasznalatok szdma a 14
éven aluliak estében kézel 10%-0s emelkedést mutat.

Osszességében javulé adatokrdl, hasznélati mutatékrél szémolhatunk be, melyek a szolgdltatdsi
feltételek stabilizdlédasanak kdszénhet6k azt mutatjdk, hogy a kdényvtdraink latogatottak és a
haszndlok szivesen veszik igénybe a szolgaitatsokat.

Rendezvényszervezés, kdz6sségi programok

A Rendezvénypaletta szolgaltatdsunk keretében évi négy alkalommal ingyenes, mingségi programot
biztositottunk a kistelepiilések szamara. 2023-ban is népszeriek voltak rendezvényeink, 12%-kal nétt
a rendezvények és 33%-kal a résztvevék szama.

A korabbi években a korldtozasok miatt sok nehézséget okozott a programok megszervezése, de a
2023-as évben sikeriilt szinte minden igényelt rendezvényt megvaldsitanunk.

A telepilések szdmitottak is programjainkra, beépitették azokat a helyi rendezvénynaptdrukba, mi
pedig arra térekedtlink, hogy szinvonalas kindlatot biztositsunk a programokbdl, amely a lakossdg
minden csoportjat meg tudja szélitani. E téren kiilondsen nagy hangsulyt fektettiink a gyermekekre, a
fiatal korosztdlyokra, a csalddokra és az idGsekre a kindlat 6sszeallitasanal. A Rendezvénypalettat év
elején a visszajelzések alapjan és lehetdségeink figyelembevételével a telepiilési igényekhez
aktualizdltuk. Noveltiik az élménypedagdgiai elemeket tartalmazd, interaktiv ismeretterjeszts
el6addsok szédmat, U] eladdkkal, érdekes témakkal, 0j tudomanyteriiletekkel bévitettiik a palettat.
Tobb kérés érkezett a kortdrs irokkal vald személyes taldlkozésra, a megzenésitett irodalmi
alkotdsokbol késziilt 6sszedllitdsokra, az évforduldkhoz, jeles napokhoz két6d6 misorokra, a népi
kultarat, a néphagyomdnyokat bemutaté, a nemzeti identitast erdsits programokra. Az
egészségtudatos életmdd, a természet értékeinek megdrzését népszer(isitd eldaddsok mellett sokan
érdeklédtek a személyiségfejlesztést, valamint a képességfejlesztést célzo programok irdnt is.
Folyamatos ndvekedést mutat a misoros-szorakoztat-zenés rendezvények szama, és ezeken mar
masfélszer annyian vettek részt, mint a megeléz6 évben. Kiemelten nagy fontossaguak voltak a
kisgyermekek, csaladok szdmara kinalt programok, nagy szamban latogatjak a babszinhazi, valamint a
zenés, zenés-ismeretterjesztd, interaktiv elGaddsokat is. N&tt az igény a felnétt, féleg a nyugdijas
korosztalynak sz6l6 el6adasokra, zenés m(isorokra. A valaszték bgvitésével segiteni tudtuk az iskolai
tehetséggondozast, az iskolds korosztdly figyelmének felkeltését tananyagon kivili témak irant.
Osszességében megnétt a programkérések szadma, és jelentdsen megnétt az azokon jelenlévék szama,
416 rendezvény, 23.091 f§ részvételével valdsult meg. Ez az el6z8 évinél nagyobb terhet rétt a KSZR
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koltségvetésére, mivel a rendezvények koltségei és az el6addi dijak is jelentGsen dragultak. A
rendezvények szinvonalabSl nem szerettiink volna engedni, ezért a koltségvetési tételek
atcsoportositasaval tudtuk fedezni a rendezvények megnévekedett koltségeit.

Orvendetes, hogy a KSZR iltal szervezett programok mellett sok konyvtdr sajét programok
szervezésével is szinesitette programkindlatat, melyek kézott kényvtarhasznalati, kézmdves
foglalkozésok, mesedélutanok, vetélkedsk, zenés, olvasasnépszer(isitd, ismeretterjeszt§ programok is
megszervezésre keriltek.

A sajat foglalkozasok tartasahoz diavetitéket, filmeket, papirszinhazat, babparavant is biztositottunk.
2023-ban a KdnyvtdrMozi vetitések szdma 129 volt, 1.745 f6 részvételével. A legtdbb vetitést
Jobbagyin és Endrefalvan tartottak meg.

Osztdndztiik és segitettiik a szolgdltato helyek bekapcsolddasét az orszagos kényvtari akcidkba. A KSZR
Paletta dszi programjait sszekapcsoltuk az Orszagos Kdnyvtdri Napok rendezvénysorozataval,
emellett segitettiik sajat programok megrendezését is. Mind az Internet Fiesta, mind pedig az Orszdgos
Konyvtari Napok idejére online jatékokat készitettiink, és biztositottuk azokat a szolgaltatd helyek
szamara.

2023-ban Vidra és Kankalin cimmel természetkutaté kalandokra hivtuk a szolgdltatod helyek csapatait,
amely a nyari idészakban hasznos és érdekes, a kdrnyezet megismerésére és védelmére szolgalé
feladatot és id6toltést biztositott a résztvevd csapatok szamara. A nagy sikerli jaték legjobbjait
jutalmaztuk, 6 csapat az ajandékok mellett elnyerte a Kényvbarat Koz0sség cimet is.

Osszességében eredményes évet zartunk 2023-ban, a KSZR szolgaltato helyek rendezvénykindlata a
KSZR és a sajat programok szervezésével 1515-re nétt, mely 47% -kal tébb az el§z6 évinél. A részt vevék
szama 46%-kal nétt a korabbiakhoz képest.

A szolgdltatd helyeken lezajlott rendezvényekrsl, eseményekrdl beszamolunk honlapunkon és
Konyvtarelldtas - Nograd kézdsségi  oldalunkon. KényvtarkKép cimid tapasztalatmegosztd
kiadvanyunkban hirt adunk az egyedi kezdeményezésekrél, jo gyakorlatokrol.

Tovabbképzés, konzultacid, szakmai koordinacié

Szakmai napjaink nagy jelentGséggel birnak a kistelepiilési konyvtarak szdmara is, mert jo példakat
lathatnak, Uj Otleteket merithetnek, és kétetlenebbiil is taldlkozhatnak, beszélgethetnek,
tapasztalatot, véleményt cserélhetnek egymassal.

Majusban az Orszdgos Pedagégiai Kdnyvtarba és a Néprajzi Muzeum kényvtardba latogattunk el egy
szakmai nap keretében. A kényvtarlatogatds mellett &tletadé elSaddsokat hallhattunk, Uj
modszerekkel ismerkedtiink. A Pedagégiai Muzeum kiallitésa is nagy élmény volt mindannyiunknak. A
Néprajzi Mdzeum konyvtaréba képet kaphattunk egy modern, kiilsGleg-bels6leg meguijult kényvtarrodl
és szolgdltatdsairdl, és a kilonleges kdrnyezetérdl, épitészeti kialakitasarol.

Oktéberben pedig a balassagyarmati Madach Imre Vérosi Kényvtar munkdjaval ismerkedtiink meg,
féként a gyermekkonyvtéri és helyismereti munka &llt az érdeklédés kdzéppontjaban. Sok j6 dtlettel,
jo példaval gazdagabban térhettiink haza. A szakmai nap masodik programja a Paléc Mizeum Maddch
kidllitasanak és gylijteményeinek megtekintése volt.

Novemberben keriilt sor az Orszagos Széchényi Kényvtar &ltal kezdeményezett, az 550 éves Budai
kronikat bemutaté el6adasra, melyet egy szakmai nap keretébe dgyazva tartottunk meg. Az el6adast
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kévetden a kényvtarosok sziméra bemutattuk kényvtarunk robotjait és azok hasznalatdt, melyet ki is
prébdlhattak a részvevik.

A nyar folyaman a szolgaltaté helyek konyvtarosai szémara Corvina tanfolyamot szerveztiink.
Szeretnénk elérni, hogy tudatosan hasznaljak a Corvina rendszer lehetdségeit, illetve 6sztdndzziik az
elektronikus kdlcsénzés bevezetését.

Konzultacioés napokat szerveztiink a KdnyvtarMozi és a digitalizalds irant érdekl6d6 kollégaknak.

Nagy hangsulyt fektetiink a személyes konzultacidkra, helyszini segitségnyujtdsra. Kilénésen azért,
mert nagy a fluktuécié a kdnyvtarosok kérében, 2023-ban 20 helyen tértént személyi valtozas. Ezért
nagyon fontos, hogy akdr a helyszinen is segitsiink a kdnyvtarosok betanitdsaban, felzark6ztatasaban,
illetve a kényvtarunk szolgéltatésait és lehet§ségeit is be tudjuk mutatni, intenziven legyiink jelen. A
kényvtarosok és fenntarték partnerek az egylttm(kodésben, igy tudunk egyeztetni személyesen is,
emellett telefonon, emailen is fogadjuk a kérdéseket, segitiink, annal is inkdbb, mivel a szolgaltato
helyeken dolgozék tobbsége nem rendelkezik kényvtaros végzettséggel. Az 1.500 lakosnél nagyobb
telepiiléseken jogszabdly (39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet) irja el6 a megfelel§ végzettséggel
rendelkezék alkalmazasat. Ezen a téren sok még a hidnyossag, a kényvtarosok az OSZK Konyvtari
Intézetben vagy felsGoktatési intézményekben szerezhetnek megfelel6 képesitést.

Informdcidszolgéltatas

Intézményiink szdmos szolgéltatassal segiti az oktatasban, képzésben résztvevik informacidelldtasat,
a tudomanyos kutatast és informacidkeresést helyszinen igénybe vehet§ szolgéltatasokkal és a
honlapon keresztiil biztositott informacidk és informdaciéforrasok kdzvetitésével.

A fels6oktatasban tanuldk, helyismereti kutatok szamara ajanljuk helyszini szolgaltatasainkat és a csak
a Balassi Balint Konyvtdrban elérhet gyGjteményeinket, valamint a kdnyvtarban hasznélhaté
eléfizetett vagy sajat adatbazisainkat.

A helyismereti kutatdk szamara ajanljuk a helyismereti gyljteményt, szakdolgozathoz szakirodalom,
folyéiratcikk, mikrofilmes kutatas szolgéltatasainkat. Honlapunkon (https://bbmk.hu/) keresztiil pedig
tavolrdl is elérhetd modon biztositjuk a helyismereti tartalmakat feltaré Digitdlis konyvtar adatbdzisait
(Pal6cfold archivum, Helytérténeti képes dokumentumok, BBK digitdlis gyljtemény, Régi folydiratok,
Nevezetes Nogrddiak, Praznovszky adatbdzis, Képeslap, Fototar, Gyaszjelentések adatbazis, Evforduld
adatbazis, Tartalomjegyzék adatbazis), a Salgétarjani Ertéktar adatbazist és a Teleplilési helyismereti
adatbazist.

Nagy népszer(iségnek 6rvend a Nograd Megyei Hirlap digitalis valtozata, melynek legtjabb évfolyamai
is arcivalasra keriiltek az Arcanum Kft-vel kdtdtt megallapodas alapjan.

A tanulok, kutatok szdmdra a vdrmegyei kényvtar dllomanyabdl is tudunk dokumentumokat
biztositani, illetve az ODR rendszerén keresztiil tovébbi szakirodalmak is elérheték a kisteleptiléseken
él6k szamadra is.

A kisteleplilési szolgdltatd rendszer sajat honlapjan (https://kszr.bbmk.hu/) nagyobb feliileten tudunk
informdciét biztositani a szolgltatdsrél és szolgéltatd helyek eseményeirdl, adatairdl is. EIG,
folyamatosan  frissitett honlapunk a kdnyvtdrosok szamara szakmai segédanyagokat,
nyomtatvanyokat, letdlthet6 dokumentumokat tartalmaz. Elérhetd katalégusunk, a Telepiilési
helyismereti adatbazis, a szolgaltatéhelyek adatai, Rendezvénypalettank, tapasztalatmegosztd
kiadvanyunk, a Konyvtarkép szamainak online valtozata, kényvajanlé, valamint a KSZR vdrmegyei
jatékainak honlapja is kézvetleniil elérheté.
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A kistelepllésekre vonatkozd f6bb adatbézisok, a Digitalis kényvtar, helyismereti cikkadatbazis a
varmegyei hatokori vérosi kdnyvtar honlapjardl érheté el. Teleplilési helyismereti adatbézisunk
haszndlata a KSZR oldalrél torténik, itt a kistelepiilések multjdhoz kapcsolodo fotdanyagokat tesziink
kbzzé, melyet szeretnénk a helyi folydiratokkal, hirmondékkal béviteni. 2023-ban a Romhanyi hirek

kdnyvtarunkban fellelhetd példanyait digitalizaltuk, illetve 16 teleplilésre vonatkozd fotdanyagot
szkenneltiink be.

Kényvtarellatas - Nograd kozosségi oldalunk, melyen a szolgéltatd helyeken zajlé eseményekrél adunk
hirt egyre népszer(ibb, 2023-ban jelentdsen nétt a kévetdk, a bejegyzések és az aktivitdsok szama is.

Osszegzés

A Balassi Balint K&nyvtarban kiemelten figyeliink arra, hogy az igényekre, kérésekre reagald, rugalmas,
partnerkbzpontu szolgéltatast nyGjtsunk.

A Kkistelepiilési onkorményzatokkal és a szolgaltatéhelyekkel alapvetéen fontos a mindennapi
folyamatos egylittm(ikddés és kapcsolattartas, hogy megismerjlik céljaikat, terveiket és szandékaikat
annak érdekében, hogy szolgéltatdsainkkal a legjobban tudjuk segiteni a fejl6dést, a szolgaltaté helyek
munkajat.

2023 év elején, egy tobb teriiletet lefedd igényfelmérést készitettiink, amely kiterjedt a szolgéltaté
helyek fejlesztésére, az énkormanyzatok terveire, az igényelt szolgaltatdsokra, helyszini munkdkra,
igényelt eszkézokre, szamitastechnikai és berendezési targyakra, szakmai anyagokra, képzési
igényekre, rendezvényekre és a dokumentumelldtds varhatd igényeire (pl. cserék, tartds letét,
folyiratrendelés, nemzetiségi és idegen nyelvii dokumentumok). A felmérés eredményeit a munkank
tervezésére, a tevékenységiink igényekhez vald igazitasara, Bsszehangolasara hasznaltuk fel.

Osszel elégedettségi felmérést veégeztiink, amikor is a szolgéltatd helyek hasznal6it kérdeztitk meg a
KSZR szolgaltatasai és miikodése kapcsan, ennek eredményeit a szolgiltatésok értékelésére és
tovabbfejlesztésére haszniljuk fel.

Munkdnkat elkotelezetten, a telepiilési 6nkormdnyzatokkal és a helyi kollégakkal egyiittmiikddve,
partnerségben tudtuk jo! végezni, az elmult év eredményei is ezt igazoltdk vissza. A kisteleplilési
szolgaltatd helyek miikodése, a rugalmas, a valtozasokhoz alkalmazkodd szolgaltatasok, a
kényvtdrakba visszatérg hasznaldk tikrézik szamunkra a Konyvtarellatasi Szolgéltatd Rendszer (KSZR)
mikoédésének hatékonysagat.

Salgotarjan, 2024. méjus 24.
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A KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER

2023. EVI TEVEKENYSEGE SZAMOKBAN

KSZR szolgaltatdst igénybe vevé kistelepiilések szama: 123 db

Ellatott lakossag: 103.640 f6

Hasznalati adatok

Forgalmi adatok 2022 2023

Beiratkozott olvasék szama 9.357 & 10.008
Kdnyvtarlatogaték szdma 53.032 6 78.425
Kdlcsonzott kdtetek szama 47.702 db 46.172
Helyben hasznalatok szama 28.339 db 32.046

Konyvtarfejlesztések

FelGjitott konyvtarak szima
Epiiletfeljitas 6 db
Kényvtarhelyiség felujitas 9db
Konyvtari butorzat felujitas 5 db_
Feltdjitasok
Telepiilés Epiilet Helyiség Butor
Barna X X X
Cserhatszentivan X
Holléké X
Ipolyvece X X
Matramindszent X X
Nemti X
Négradkovesd X
Nétincs X X X
Palotas X X
I Rakdczibanya X
Romhany X X
LSzanda X
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A szolgaltatd helyekre kihelyezett eszk6zok:

Eszk6z neve db
Szamitdogép, notebook 11
Nyomtaté 11
Vonalkédolvasé 6
Projektor 8 ‘
Vetit6évaszon 8
Hangfal 13
TV 3

Butor, berendezés, kényvtari felszerelés

Polcok, kisbutorok, berendezési
targyak (asztal, szék, fotel, babzsak,

szényeg felnétteknek és 119
gyerekeknek, egyéb kiegésziték)
Tarsasjatékok, fejleszt6jatékok 170

Szakmai kellékek, nyomtatvéanyok,

f ey igény szerint
dekoraciok geny

11
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Dokumentumelldtds
Gyljteményfejlesztés Darab Erték (ezer Ft)
Kényvbeszerzés 6.814 18.997
Folydirateldfizetés 681 6.456
Osszesen: 7.495 25.453

Letéti cserék

Letéti cserék Alkalom Darabszam
Csereletétek 232 14.711
Tartds letétek 139 3.695
Osszesen: 371 18.436

Helyszini dllomédnygondozas, dllomanyellenérzés
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A szolgdltato helyeken megvaldsult rendezvények

2023-ban megvaldsult rendezvények

Tematika szerint

Rendezvények szima

Résztvevdk szama

Olvasas, szovegértés fejleszts

174 7.526
program
Konyvtarl’ora/ Konyvtarhasznalati 217 2.566
foglalkozas
!)lgltah? lf(’)mpetclen.c.lafejles{co: 65 1.478
informaciokeresési ism. nyujté
Sz'emel’ylse.gfeﬂeiZtO, 422 13.665
képességfejlesztd
Egyéb 637 14.963

Célcsoport szerint

Rendezvények szama

Résztvevdk szama

Hatranyos helyzetiiek 66 1.685
Ne"m,zcle’tisegl, kozOsségi identitast 35 2361
erdsito
Iskolai tehetséggondozast segitd 158 4.114
Nyugdijas korosztaly szamara 105 3.708
Csaladok szamara 363 11.585
Intézmények tagjai (hallgaték, 33 762
oktatdk, intézeti munkatarsak, stb.)
Egyéb célcsoport szamara 755 15.983
KSZR rendezvények 6sszesen: 416 23.091
A szolgal'tato.helyek sajat 1.099 17.107
rendezvényei

Ebbdl KonyvtarMozi vetitések 129 1.745
Megvalosult rendezvények 1.515 40.198

osszesen 2023-ban:
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Allomany feltdrtsag, az elektronikus katalégusban teljeskoriien kereshetd, elektronikus

kdlcs6nzésre alkalmas kényvtarak

Teljeskériien feltart dllomannyal rendelkezd konyvtarak

Alsopetény Hont Matramindszent Samsonhaza
Alsétold Horpacs Matranovak Séshartyan
Bank Hugyag Matraszele Szalmatercs
Barna lliny Matrasz6l6s Szanda
Bér Ipolyszog Matraterenye Szarvasgede
Bercel Ipolytarndc Matraverebély Szécsényfelfalu
Berkenye Jobbagyi Mihalygerge Szendehely
Bokor Karancsalja Mohora Szente
Borsosberény Karancsberény Nagybarkany Szilaspogony
Cered Karancskeszi Nagykeresztur Szuha
Csécse Karancssag Nagyloc Szurdokpliispoki
_Cserhétsurény Kazar Nemti Terény
Cserhatszentivan Keszeg Mohora Vanyarc
Csesztve Kétbodony Nagybarkany Varsany
Csitar Kisbagyon Nézsa Vizslas
Dejtar Kisbarkany Négradmarcal Zabar
Doroghaza Kisecset Nogradmegyer Folyamatban van:
Egyhazasdengeleg Kishartyan Négradsipek Bujak
Egyhazasgerge Kozard Ndégradszakal Szécsénke
Endrefalva Kutasé Né&tincs Romhany
Erdékiirt Legénd Osagard Szirak
Erdé8tarcsa Litke Patak Tar
FelsGpetény Lucfalva Piliny Tolmics
Felsdtold Ludanyhalaszi Pusztaberki Négradkovesd
Galgaguta Magyargéc Rakdczibanya
Garab Magyarnandor Rimac
Héhalom Markhaza Sagujfalu
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