Bank és Tolmacs telepiilést érinto uj szennyvizbekotések eljarasrendje,
valamint

tajékoztato a csatornaidegen anyagok okozta iizemeltetési problémakrol

Tisztelt Felhasznalok!

Tolmacs és Bank teleplilésen az elmult években igényként meriilt fel - szennyvizhaldzati fejlesztés céllal - az
ivovizzel elldtott ingatlanok szamara szennyvizelvezetdé haldzat létesitése és arra a lakott/hasznositott
ingatlanok rakotési lehetdségének a biztositasa. A feladat megvaldsitdsara az Onkormanyzat ,Rétsag
agglomeracié szennyvizelvezetésének és tisztitdsanak fejlesztése” targyu, KEHOP-2.2.2-15-2022-00183
azonositd szamu projektjének keretében Bankon 580 db, Tolmacson 357 db ingatlanon valdsult meg a
szennyvizcsatorna rendszerre vald racsatlakozas lehetGsége.

A kivitelezés célegyenesbe keriilt, a prébalizem indulasat kovetden, amely varhatdéan 2026. januar elsé
felében elindul a DMRV Zrt. lehetoséget biztosit az érintett felhasznalok részére, hogy a
bekotési tervek elkésziilhessenek, és a szolgaltatéi tervjovahagyasok utan a
szennyvizcsatorna-halézatra valé rakotés megtorténhessen.

Az altalanos ligymenet és a legfontosabb miszaki kérdések a csatolt tajékoztatoban talalhatok, melyben
foglaltak barki szdmara hozzaférhetdek tarsasagunk honlapjan is (U72022 Tajékoztatd szennyvizcsatorna
bekotéshez sziikséges teenddkrdl). Ezt az altalanos tajékoztatot szeretnénk most kiegésziteni kifejezetten a
Bank és Tolmacs telepilés jelenlegi fejlesztési teriiletére vonatkozd informaciokkal, kedvezménnyel.

Hazi bekotések eljarasrendje

1. Tervezés

A szennyvizbekotést az ingatlan tulajdonosa vagy egyéb jogcimen haszndldja az ingatlan
tulajdonosanak irasbeli hozzajaruldasanak birtokdban kezdeményezheti, a Szennyvizcsatorna
bekotés igénylése (Uj bekotés, &thelyezés, felbdvités) (U72023) dokumentumon, amit az
Ugyfélkapcsolati irodainkban vehet at, illetSleg a honlapunkrdl is letdlthetd. A nyomtatvanyon az adatok
kitdltése és az ingatlantulajdonos nyilatkozatanak aldirdsa mellett, a bekétési terv sziikséges.

Barmely arra jogosult tervez6 (érvényes kamarai tagsag, tervezdi névjegyzékben vald szakterlletre
vonatkozd érvényes tagsag) elkészitheti a bekotési terveket, az elbirt miiszaki tartalom betartasa
mellett.

Célszer( a jelen tajékoztatonkban foglaltakat a tervezOvel is egyeztetni.

A bekotési terveket mindig az ivovizbekotés soran szerzodott (vizdijszamlan szerepld) felhasznald
nevén kell a tervez6nek beadnia. Ha az ingatlan nem rendelkezik ivovizbekotéssel, akkor az ingatlan
tulajdonosanak.

Amennyiben kutrol torténik részben, vagy egészben a jelenlegi vizhasznalat, annak mér0sitése
kotelezd.

Ahol relevans a telki szolgalom, ott kérjiik a tervekkel egyiitt sziveskedjenek leadni a 2011. évi CCIX. tv
55/A § alapjan elGirt telki szolgalomhoz kapcsolddé dokumentumokat is.

A terveket a gerinchalozattol, a foldhivatali telekhatdrok és a meglévd keritések feltiintetésével kérjiik
elkésziteni.

A tervezeshez szilkséges geodéziai adatokat az ingatlan tulajdonosa, vagy az dltala meghatalmazott
személy az Ugyfélkapcsolati irodaink miiszaki-ligyfélkapcsolati (gyintéz6inél kérhetik személyesen,
vagy elektronikusan (ugyfelszolgalat@dmrvzrt.hu).
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A kedvezményes idGszakban a lakossagi felhasznaldk tekintetében az érintett tertileten eltekintiink az
el6zetes kozmlinyilatkozat kéréstdl.

Ugyfélkapcsolati irodaink cimei:

2600 Vac, Derecske u. 4/a 2100 Godolle, Sik Sandor u. 7.
2000 Szentendre, Kalaszi Ut 2. 2660 Balassagyarmat, Rakoczi at 134.

Ugyfélkapcsolati irodaink nyitva tartasa:
HétfG: 8:00-20:00 6raig
Kedd-Péntek: 8:00-14:00 o6raig

2. Terv leadasa, elfogadasa

Az elkészilt bekotési terveket a terdiletileg illetékes miiszaki csoportunknal kell beadni személyesen, de
a dokumentacié benyujthatd postai Uton is, illetve elektronikusan az ugyfelszolgalat@dmrvzrt.hu
cimre. A benyujtott tervdokumentacid6 megfeleloségérél a szolgaltatd postai Uton értesiti a
fogyasztokat, elfogadja, vagy hianypotlasra visszakildi a dokumentaciot. Leveliinkben pontosan
tajékoztatjuk a fogyasztdkat a tovabbi teenddkral.

A tervezést és a tervjovahagyast megel6zéen TILOS a lakossagi rakotés és a rendszer
hasznalata.
Az illegalis bekotéseket kameras vizsgalattal ellendrizni fogja a DMRV Zrt.!

3. Kivitelezés

Az elfogadott bekdtési terv birtokaban a telken bellli hazi szennyvizhaldzat az ingatlantulajdonos
(megrendel6) és a tervezo felelésségével megvaldsithatd. Az ingatlanon belill, a hazi szennyviz halézat
kialakitasanal az ME72005 és az ME72011 mdiszaki elGirasban foglaltak az ingatlan védelme, a rendszer
miikodoképessége és lizembiztonsaga érdekében betartandok!

r

4. Atvétel, helyszini szemle

A belsoé szennyvizhal6zat elkésziiltét Megrendel6 koteles a szolgaltatonak bejelenteni, és
idépontot egyeztetni a szennyvizbekotés helyszini atvételére vonatkozéan. A belsé haldzati
tervek jovahagyasardl szold leveliinkben_szerepl6 tajékoztaton Iévo telefonszamon tudnak idGpontot
egyeztetni minden munkanapon 9-14 éra kozott).

Szolgaltatd — a megrendel6 koltségvallalasa mellett — az id6pont egyeztetést kdvetéen helyszini szemlét
tart, melynek végén nyilatkozik a szemle eredményességérol. A szemlén ellendrizziik a meglévo zart
szennyviztarold kiiktatasat (a csatorna a meglévo szennyviztarold miitargyon nem vezethetd keresztiil
csak folytonos csatorna és a miitargy feltoltése esetén!), a csapadék-bevezetés tilalmanak betartasat, a
sajat vizkivételi mi (kat) meglétét, valamint leolvasasra keriil az ingatlan vizméréije is.

Azon ingatlanok esetében, amelyek gravitacios bekotési lehet6sége a terepviszonyok miatt nem
lehetséges (terepszint alatti padldszint miatt nem ellathatd), hazi atemel6 berendezés létesitésére van
szilkség. A hazi atemelGk beépitését és belizemelését a hazi (ingatlanon bellili) csatornahaldzatot
kivitelezd vallalkozd végezze, a berendezés aramelldtasanak biztositasa az ingatlantulajdonos feladata.

Az atvételkor az érintésvédelmi jegyzOkonyv atadasa sziikséges.
Az atvétel idopontjara kérjiik el6késziteni az utolsé vizdijszamlat!

Ha az ingatlan tulajdonosa a fent megjelolt iizemproba kijelolt idopontja elott mar
megépitette a bels6 szennyvizelvezeté haldzatat, akkor a bels6é halézat nyiltarkos
szemléjétol eltekintiink, a munkaarok a hazi tisztitonyilasra torténé rakotés kivételével
visszatemetheto.

A helyszini szemléket — a nagy darabszam miatt — itemezetten, csoportosan kell végrehajtanunk. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy minden héten un. atvételi napokat fogunk tartani, mely napokon az
el6zetes idopontegyeztetés szerinti ingatlanok helyszini szemlézése fog megtorténni.
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A fenti projekthez kapcsoléddan a két telepiilésen az erre kijelolt id6szakban - figyelembe véve a
lakossag teherbird képességét, a bekdtéssel felmeriilé egyéb koltségeiket -, a varhatéan csoportosan
jelentkez6 atvételi igények kovetkeztében Tarsasagunk optimalis munkaszervezéssel az egy
felnasznalora jutd kiszallasi dijak minimalizalasara torekszik, melynek kovetkeztében az eredeti
12.580.- Ft + Afa kiszallasi dijat kedvezményesen, 6.290.- Ft + Afa aron fogja biztositani az érintettek
részére.

A szemledij valtozatlanul, a jelenleg hatélyos Arnyilvantartés szerinti 2.735.-Ft + A,fa Osszegben kerdil
szamlazasra, igy az egyes ingatlanok csatornaatvételi dija 6sszesen 9.025.- Ft + Afa lesz. Felhivjuk
figyelmét, hogy a csoportos atvételek miatti kedvezményes dijtételt azonban csak egy
meghatarozott idészakon beliill tudjuk biztositani, melynek idotartama kizardlag a
probaiizem kezedét (varhatéan 2026. januar) kovet6 6t honapig, jelenlegi tervek szerint
2026. junius 30. napjaig tart, az eléirtaknak megfeleléen benyujtott, s a szolgaltato altal
elfogadott atvételi igényekre vonatkoztathat6. Az ezen idépontot kévetéen benyuijtott
atvételi igények dijszabasa a hatalyos Arnyilvantartasban foglaltak szerinti dijon torténik
majd.

A kozszolgaltatasi szerzOdést és szennyviz atemelok esetében a SZ72009 SzerzOdést kiegészitd
megallapodas hazi szennyvizatemel6k Uzemeltetése, valamint az SZ72017 Szerzédést kiegészitd
megallapodas hazi szennyvizatemelOk energiaellatasarol Magyar Allam ellatasi felel6sségébe tartozd
szennyvizrendszerekben nyomtatvanyokat a helyszinen sziikséges alairnia a felhasznaloknak.

Talajterhelési dij

A kornyezetterhelési dijrél szolé 2003. évi LXXXIX. torvényt (tovabbiakban: Ktdt.), melynek 26. § (4)
bekezdése felhatalmazta a telepiilési 6nkormanyzatokat, hogy a talajterhelési dij helyi szabalyozasardl
sz016 rendeletiiket — a torvényben foglalt szabalyozas keretében — megalkossak.

A rendelet hatdlya egy telepiilés teriiletén azon kibocsatdra terjed ki, aki a miiszakilag rendelkezésre allé
kbzcsatornara nem kot ra, és helyi vizgazdalkodasi hatdsagi engedélyezés alapjan szennyvizelhelyezést —
ideértve az egyedi zart szennyviztarozot is — alkalmaz.

Fontos tudni, hogy a talajterhelési dijfizetési kotelezettség terheli azt a kibocsatot, aki a
miiszakilag rendelkezésre allo kozcsatornara nem kot ra a miiszaki_atadast koveto 1 éven
beliil!

Vonatkozo jogszabalyok a lakossagi rakotésre vonatkozoéan - 2011. évi CCIX. térvény a
vizik6zmii-szolgaltatasrol:

55. § (1) Az ingatlan tulajdonosa — ha toérvény vagy kormanyrendelet masként nem rendelkezik —
koteles az ingatlant a vizik6zmii-rendszerbe bekottetni és a vizikozm(-szolgaltatast igénybe
venni, ha

a) az ingatlant hatarold kozteriileten olyan, a kozmlives ivdvizelldtdas vagy a kozmlves
szennyvizelvezetés és -tisztitas biztositasat szolgald vizikézmii-rendszer helyezkedik el, amihez
ivoviz-bekotOvezeték vagy szennyviz-bekotOvezeték és azok mdltargyai kiépitésével kozvetlenl
csatlakozni lehet, és

b) az ingatlanon felépitett épliletre hasznalatbavételi vagy fennmaradasi engedélyt adott, tovabba a
hasznalatbavételt tudomasul vette az épitéstgyi hatdsag vagy az erre iranyulo eljaras folyamatban
van.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott kotelezettségre az ingatlan tulajdonosat mindkét
vizikozmi-szolgaltatasi agazat vonatkozasaban felszdlithatja a vizikozm(-szolgaltatd. A
kotelezettséget az irasbeli felszélitas kézhezvételétol szamitott 1 éven beliil teljesiti az
ingatlan tulajdonosa.

K6z0s tulajdonu ingatlan esetében a kotelezettség a tulajdonostarsakat egyetemlegesen terheli.

(3) Ha az ingatlan tulajdonosa a bekotés valamennyi miszaki elofeltételét teljesitette, a
vizikozm(-szolgaltatd az ingatlan vizikozm{-rendszerhez torténé csatlakoztatdsat és a
kbzszolgaltatasi szerz6dés létrejottét nem tagadhatja meg.

(4) Ha az ingatlan tulajdonosa az (1) bekezdésben foglalt kotelezettségét a (2)
bekezdésben meghatarozott hataridében nem teljesiti, a vizik6zmii-szolgaltaté

bejelentésére a tulajdonost a kormanyhivatal koételezi az ingatlan bekottetésére. A
kormanyhivatal eljarasa igazgatasi szolgaltatasi dijfizetési kotelezettséget nem von maga utan.



Csatornaidegen anyagok altal okozott lizemeltetési problémak

A szennyvizelvezet6 és tisztitd rendszerek lizemeltetése sordn szamos kiils6 behatds éri a rendszer
kulénb6z6 elemeit, melyek hibak kialakulasahoz, lzemzavarhoz, és esetenként szennyviz kilépéshez
vezetnek. Ezen hibak koziil jo néhdny tudatos felhasznaléi magatartds esetén megel6zhetd lenne. Az
alabbiakban két f6 problémardl szeretnénk tajékoztatast nydjtani, és a problémak kialakulasanak
megeldzése, elkerlilésiik érdekében a Felhasznalok segitségét kérni.

1./ Csatornaidegen anyagok — szalasanyag terhelés

A szennyvizdtemel6- és egyes tisztitotelepi berendezések rendszeres (izemzavardhoz vezetnek a
kbzcsatornaba juttatott csatornaidegen, illetve szalas anyagok. Ezek elsGsorban a bekerul6 textiliakbol
(ruhanem(ik, felmosd és egyéb takaritd rongyok, nedves torl6kenddk, stb.) szarmaznak, melyek a
csatornaba jutva nem bomlanak le, 6sszegylilve pedig feltekerednek a szivattyu jarokerekére, melyek azok
meghibasodasat okozzak.

Fentiek miatt tisztelettel kérjiik Felhasznaldinkat, hogy csatornadugulast okozd (rongy, szalas anyag,
manyag zacsko, szilard hulladék) és a csatornahaldzatra veszélyes (olaj, zsir, benzin, allatoktdl szarmazd
szerves hulladék) anyagokat ne juttassanak a csatornaba!

2./ Csapadékviz bevezetés

A tarsasagunk altal Uzemeltetett csatornahaldzatot kizardlag szennyvizek elvezetésére létesitették.
Amennyiben nagyobb mennyiség(i csapadékviz keriil a csatornaba, gondot és tdbbletkoltséget okoz a
szennyvizzel torténG egylittes elszallitasa (szennyvizatemel6k tllterhelése), amely idGnként
szennyvizkiomléshez, ez altal fertGzésveszély kialakuldsahoz is vezethet. A csapadékviz miatt hirtelen
megndvekedd mennyiségl - ezért higabb - szennyviz, a szennyviztisztitd telepeken koltséges technoldgiai
beavatkozasokat igényel, melyek kdrnyezettudatos felhasznaldi magatartassal megel6zhetéek lennének.

Az ingatlanok tetdfelliletein, valamint szildard burkolatd udvartéri felliletein keletkez6 csapadékviz
bevezetése a szennyvizcsatorna haldzatba jogszabaly ellenes [58/2013. (I1.27.) Kormanyrendelet 85. § (5);
(6) bekezdés], felderitése esetén szabalytalan kézmiihasznalat miatti birsag és megnovekedett
csatornahasznalati potdij kivetésére jogositja fel a kozmiiszolgaltatot! Ugyanezek az elGirdasok
vonatkoznak a gazdalkodo szervezetekre, valamint a kozteriileti csapadékviz elvezetd rendszerek elemeinek
(arkok, viznyel6k, csapadékviz csatornak) szennyvizcsatornara torténd rakotése esetében is.

A jogszabalyok betartasa noveli a szolgaltatas biztonsagat, szinvonalat, elGsegiti a szennyvizek nagyobb
hatasfoku tisztitasat, ezaltal kérnyezetiink védelmét.

A hatdlyos jogszabalyok felhatalmazzak a Szolgaltatét, hogy a kozmivek igénybevételének
szabalyszer(iségét az ingatlanon beliil is ellen6rizzék. Tarsasagunk a kozeljovOben itemezetten fogja
ellendrizni a felhasznalasi helyeken a bekotések szabalyossagat.

DMRYV Zrt.



